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Resumo

Introdugao: O Processo de Enfermagem ¢ composto por cinco etapas que sdo inter-relacionadas, interdependentes, recorrentes e ciclicas. a saber:
Avaliagdo de Enfermagem, Diagnostico de Enfermagem, Planejamento de Enfermagem, Implementagio ¢ Evolugéo de Enfermagem. O objeto
consiste no desenvolvimento de treinamentos sobre o Processo de Enfermagem (PE) nos setores de internagdo clinica. Objetivo: descrever
a experiéneia de planejar e implementar treinamentos sobre o PE nos setores de internagdo clinica de um hospital universitario. Materiais e
métodos: Estudo descritivo, em formato de relato de experiéncia desenvolvida entre os meses de novembro e dezembro de 2023. Resultados:
O namero total de treinamentos in loco foi 15. Participaram 16 enfermeiros e 14 técnicos de enfermagem, compreendendo os setores de clinica
médica, nefrologia, doengas infectoparasitarias e psiquiatria. Apesar do piblico-alvo ser enfermeiros, os técnicos de enfermagem plantonistas
também demonstraram interesse no contetido. Discussdo: Esta sequéncia de treinamentos busca integragdo ensino-servigo e consiste numa
estratégia de incentivo institucional para a necessidade de conhecimento. A modalidade de treinamento in loco favorece a adesdo, pois acontece
no proprio cendrio de trabalho. Consideragdes finais: A proposta atendeu a uma necessidade institucional, tendo em vista que o hospital esta em
desenvolvimento de um programa sobre a implanta¢do do Processo de Enfermagem, junto ao Conselho Regional de Enfermagem (COREn).
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Abstract

Introduction: The Nursing Process is composed of five stages that are interrelated, interdependent, recurring and cyclical. namely: Nursing
Assessment, Nursing Diagnosis, Nursing Planning, Nursing Implementation and Evolution. The objective consists of developing training on
the Nursing Process (NP) in the clinical hospitalization sectors. Introduccion: El Proceso de Enfermeria se compone de cinco etapas que son
interrelacionadas, interdependientes, recurrentes y ciclicas. a saber: Evaluacion de Enfermeria, Diagnostico de Enfermeria, Planificacion de
Enfermeria, Implementacion y Evolucion de Enfermeria. El objetivo consiste en desarrollar la formacion sobre el Proceso de Enfermeria (NP)
en los sectores de hospitalizacion clinica. Results: The total number of on-site training sessions was 15. 16 nurses and 14 nursing technicians
participated, covering the sectors of internal medicine, nephrology, infectious and parasitic diseases and psychiatry. Although the target audience
was nurses, the nursing technicians on duty also showed interest in the content. Discussion: This training sequence seeks teaching-service
integration and consists of an institutional incentive strategy for the need for knowledge. The on-site training modality favors adherence, as it
takes place in the work environment. Final considerations: The proposal met an institutional need, considering that the hospital is developing a
program on the implementation of the Nursing Process, together with the Regional Nursing Council (COREn).
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Resumen

Introduccion: El Proceso de Enfermeria se compone de cinco etapas que son interrelacionadas, interdependientes, recurrentes y ciclicas. a saber:
Evaluacion de Enfermeria, Diagnostico de Enfermeria, Planificacion de Enfermeria, Implementacion y Evolucion de Enfermeria. El objetivo
consiste en desarrollar la formacion sobre el Proceso de Enfermeria (NP) en los sectores de hospitalizacion clinica. Objetivo: describir la
experiencia de planificacion e implementacion de capacitacion en PE en los sectores de hospitalizacion clinica de un hospital universitario.
Materiales y métodos: Estudio descriptivo, en formato de relato de experiencia desarrollado entre los meses de noviembre y diciembre de 2023.
Resultados: El niimero total de capacitaciones presenciales fue de 15. Participaron 16 enfermeros y 14 técnicos de enfermeria, abarcando los
sectores de medicina interna, nefrologia, enfermedades infecciosas y parasitarias y psiquiatria. Si bien el publico objetivo fueron los enfermeros,
los técnicos de enfermeria de turno también mostraron interés por el contenido. Discusion: Esta secuencia formativa busca la integracion
enseflanza-servicio y consiste en una estrategia institucional de incentivo a la necesidad de conocimiento. La modalidad de capacitacion presencial
favorece la adherencia, ya que se desarrolla en el ambiente laboral. Consideraciones finales: La propuesta respondio a una necesidad institucional,
considerando que el hospital esta desarrollando un programa sobre la implementacion del Proceso de Enfermeria, en conjunto con el Consejo
Regional de Enfermeria (COREn).
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Introduciao

O Processo de Enfermagem ¢é composto
por cinco etapas que sdo inter-relacionadas,
interdependentes, recorrentes e ciclicas. Iniciando
com a coleta de dados por meio da anamnese e
exame fisico (Avaliacdo de Enfermagem) que dao
subsidios para identificar problemas (Diagndstico
de Enfermagem) passiveis de intervencdes da
equipe de enfermagem. Estas sdo prescritas e
implementadas (Planejamento de Enfermagem
e Implementagdo) e os resultados sdo avaliados
posteriormente  (Evolugdo de Enfermagem),
permitindo revisdo.!

E notavel que o PE contribui para uma
pratica de enfermagem fundamentada na ciéncia.
Sua aplicabilidade concorre para a seguranga do
planejamento, execucao e avaliacdo do cuidado de
enfermagem, favorece a humanizagdo do cuidado
com a garantia da individualizagdo da assisténcia,
reafirma a autonomia do enfermeiro e promove uma
assisténcia qualificada com economia de recursos.’

No entanto, durante a atuacdo como
enfermeira residente e observacdo dos registros
feitos por enfermeiros assistenciais de um hospital
universitario no Rio de Janeiro, percebeu-se que o
PE nio ¢ aplicado na integra. Nesta institui¢do a
avaliagdo de enfermagem ¢ aplicada no momento
da admissdo do paciente, por meio de um roteiro
de anamnese e exame fisico reduzido a inspeg¢ao.

A partir disso, foi elaborado e implementado
um treinamento in loco como proposta de educacao
em servico nas unidades de internacdo clinica para
os enfermeiros plantonistas, em concordancia com
a Coordenacdo de Educacdo Permanente (COEP)
da instituicao.

O objeto de estudo consiste no
desenvolvimento de treinamentos sobre o PE
nos setores de internagdo clinica. Deste modo,
objetiva-se descrever a experiéncia de planejar e
implementar treinamentos sobre o PE nos setores
de internacdo clinica de um hospital universitario.

Metodologia

Relato de experiéncia em formato de estudo
descritivo. A sequéncia de 15 treinamentos foi
desenvolvida entre os meses de novembro e dezembro
de 2023, a luz da Resolugao COFEN 358/2009 vigente
no periodo.> O cenario foi o Hospital Universitario
Clementino Fraga Filho (HUCFF), vinculado a

Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ).

O projeto foi aprovado pelo Comité de Etica em
Pesquisa (CEP), conforme as Resolugdes n° 466/2012
e n° 510/2016 do Comité Nacional de Etica em
Pesquisa (CONEP) sob parecer favoravel pelo (CAAE:
66501122.0.0000.5257 e namero de parecer 5.908.000,
em 23 de fevereiro de 2023).

O treinamento foi planejado com base na
realidade local. Considerando que essa tematica seria
explorada com profissionais enfermeiros, iniciou-se
o planejamento considerando os elementos basicos:
publico-alvo, objetivo, conteudo, metodologia e
avaliagdo.* Apresenta-se o planejamento no quadro a
seguir:

Resultados e Discussao

Os treinamentos aconteceram em dias distintos
e pré-agendados para cada setor. Inicialmente o curso
seria ministrado apds a passagem de plantdo do servigo
diurno (SD) para o noturno (SN), contemplando as duas
equipes, conforme agendamento com a COEP. Porém,
devido as dificuldades do horario noturno e a troca do
efetivo, a atividade foi realizada em dois momentos:
a tarde com a equipe SD e a noite com a equipe SN
para melhor adesao e receptividade dessas equipes, sem
alteracdo de contetdo.

Apesar do publico-alvo ser enfermeiros,
os técnicos de enfermagem plantonistas também
demonstraram interesse no contetdo devido a
formacdo ¢ atuacdo externa na fun¢do de enfermeiro,
tendo em vista que essa tematica estd presente
nos concursos € nas instituigdes que prezam pela
acreditacao. Participaram 16 enfermeiros e 14 técnicos
de enfermagem, compreendendo os setores de clinica
médica, nefrologia, doengas infecto parasitarias e
psiquiatria.

Durante a exposi¢do do conteudo houve a
interacdo dos ouvintes. O feedback foi avaliado pela
participacao durante a descri¢do das etapas do Processo
de Enfermagem com base no caso apresentado e o
resultado foi satisfatorio, porém ainda apresentando
conhecimento parcial na segunda etapa (diagnosticos
de enfermagem).

Por meio do curso é possivel identificar a
preocupacao dos envolvidos quanto a cobranga
institucional, tendo em vista que reconhecem o processo
de enfermagem como aliado a qualidade da assisténcia.
Contudo, além da continuidade das a¢des educativas
¢ necessario superar os fatores intervenientes a esta
pratica, segundo os envolvidos principalmente no que
se refere ao déficit de pessoal. Ressaltamos que o curso
propde discussdes, favorecendo o levantamento para
futuras atividades de educacdo em servico, bem como
novas pesquisas.
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Quadro 1. Roteiro do treinamento in loco.

IDENTIFICACAO

Titulo: Introducdo ao Processo de Enfermagem nos setores de internacao clinica de um hospital
universitario

COORDENADORES DO CURSO

Enfermeira mestre e enfermeira residente.

DESCRICAO

Justificativa: Necessidade de instrumentalizar os enfermeiros para exercicio do Processo de
Enfermagem, reafirmando a resolugao 358/2009 do Conselho Federal de Enfermagem (COFEN).

Objetivos: contribuir para a capacitagdo no desenvolvimento do PE na pratica do enfermeiro atuante na
clinica hospitalar.

Metodologia: aula expositiva - treinamento in loco, ap6s a passagem de plantdo noturna.

Conteudo:
e Conceito de Sistematizagao da Assisténcia de Enfermagem e Processo de Enfermagem,;
e FEtapas do Processo de Enfermagem com exemplos;
e Dinamica de desenvolvimento do Processo de Enfermagem na internagao clinica.

Recursos utilizados: Computador e tablet.

Publico-alvo: enfermeiros plantonistas dos servigos diurno e noturno (SD e SN), atuantes na pratica
clinica hospitalar.

Duracéo prevista: 30 min.

Instrutor: Thaina Ramos Freire

Avaliacdo: analise de situagdo problema, com exposi¢cdo de um caso e descri¢do das etapas do PE.

REGISTRO DE PARTICIPACAO

Assinatura em folha de presenca.
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A partir do conhecimento da realidade ¢
possivel modifica-la.’> Existem, portanto, fortes
indicios do impacto de espagos educativos como esse
no desenvolvimento das competéncias do enfermeiro
e na construgdo da identidade profissional.® O
desconhecimento sobre as etapas do Processo de
Enfermagem e o afastamento entre o ensino tedrico ¢ a
pratica profissional ¢ um dos motivos para a nao adesdo
ou a inadequacédo desta metodologia do cuidado.’

Além de buscar integracdo ensino-servigo, esta
sequéncia de treinamentos também consiste numa
estratégia de incentivo institucional para favorecer
a praxis de enfermagem, visto que a necessidade
de conhecimento sobre pode ser solucionada com a
educacdo permanente, participagdo do gestor ¢ de um
suporte teorico.

A modalidade de treinamento in loco favorece
a adesdo a proposta, pois acontece no proprio cenario
de trabalho, ou seja, ndo exige deslocamento do
colaborador para as salas de aulas durante expediente
sequer nos dias de folga.’

Recentemente, a Resolugdo COFEN 736/2024
revogou a 358/2009. Esta nova nao aborda a
Sistematizagdo da Assisténcia de Enfermagem (SAE)
para descontinuar a percep¢ao de sinonimia entre SAE
e PE e também regulamenta a participagdo do corpo
técnico no processo com as anotacdes de enfermagem,
implementacdo dos cuidados prescritos e respectiva
checagem, sob a supervisao e orientagao do enfermeiro,
o que reforga a relevancia da participagdo dos técnicos
de enfermagem nos treinamentos.'

Conclusao

A proposta atendeu a uma necessidade
institucional, tendo em vista que o hospital esta
em desenvolvimento do Programa de Apoio a
Sistematizagdo da Assisténcia de Enfermagem
e Implantacio do Processo de Enfermagem
(PRO_SAE PE), que ¢ uma iniciativa especial
do Conselho Regional de Enfermagem do Rio de
Janeiro (Coren-RJ).!® Cabe destacar que o projeto
deste trabalho iniciou-se antes da efetivacao desse
programa.

Esta experiéncia possibilitou vivenciar o papel
de enfermeiro como educador durante a residéncia
multiprofissional, desde a etapa de planejamento até a
de execucao do processo de ensino-aprendizagem.
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