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O acolhimento com classificagio de risco (ACCR) configura-se como uma intervengdo potencialmente decisiva no atendimento de pacientes em

situagdes de urgéncia e emergéncia. A visdo integral do paciente ¢ fundamental para a efetividade desse processo, pois permite uma avaliagdo mais

completa das necessidades de satide, considerando aspectos clinicos, emocionais, sociais e culturais. Residentes e estagiarios de enfermagem,

Rev Pro-UniverSUS. 2024;  15(4);95-  como futuros profissionais a frente desse atendimento, devem ser preparados para aplicar essa abordagem holistica. Nesse contexto, os preceptores

100. desempenham um papel crucial na formagao desses novos profissionais. Objetivo: aprofundar a discussdo acerca da percepgao dos preceptores de

enfermagem na formagdo de novos profissionais com visdo de integralidade do cuidado. Metodologia: revisio integrativa de literatura que busca

I abordar criticamente o problema identificado no ACCR em unidades de satide, com foco na importancia da visdo integral do paciente. Resultados:

E - indicam que as principais dificuldades enfrentadas pelos enfermeiros incluem a priorizagdo da assisténcia, utilizagdo de equipamentos, estrutura

fisica e habilidades profissionais relacionadas ao risco. O protocolo de classificagdo de risco, embora util, ¢ insuficiente por si s6, necessitando

de uma compreensao dos aspectos subjetivos e sociais dos pacientes. Discussdo: enfatizamos o papel crucial dos preceptores na integragao

e formagdo de novos profissionais, alinhando-se aos principios do SUS e promovendo uma troca enriquecedora de saberes e experiéncias.

Concluséo: este estudo promove uma formagdo mais humanizada e completa para profissionais de enfermagem, fortalece a preceptoria, contribui
para politicas de satide mais eficazes e melhora a qualidade do atendimento aos pacientes, conforme os principios do SUS.
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Abstract

Risk Classification Reception (RCR) constitutes a potentially decisive intervention in the care of patients in emergency situations. The integral
view of the patient is fundamental to the effectiveness of this process, as it allows for a more comprehensive assessment of health needs, considering
clinical, emotional, social, and cultural aspects. Nursing residents and interns, as future professionals at the forefront of this care, must be prepared
to apply this holistic approach. In this context, preceptors play a crucial role in the training of these new professionals. Objective: To deepen the
discussion about the perception of nursing preceptors in the training of new professionals with a vision of comprehensive care. Methodology: An
integrative literature review that critically addresses the problem identified in RCR in healthcare units, focusing on the importance of the integral
view of the patient. Results: Indicate that the main difficulties faced by nurses include prioritizing care, using equipment, physical structure,
and professional skills related to risk. The risk classification protocol, although useful, is insufficient by itself, requiring an understanding of
the subjective and social aspects of patients. Discussion: We emphasize the crucial role of preceptors in the integration and training of new
professionals, aligning with the principles of SUS and promoting an enriching exchange of knowledge and experiences. Conclusion: This study
promotes more humanized and comprehensive training for nursing professionals, strengthens preceptorship, contributes to more effective health
policies, and improves the quality of care provided to patients, in line with SUS principles.

Key words: Preceptorship; Teaching Rounds; Nursing; Education, Nursing; Educational Technology; Hospitals.

Resumen

La Recepcion con Clasificacion de Riesgo (RCR) es crucial en la atencion de emergencias, permitiendo una evaluacion integral del paciente
que abarca aspectos clinicos, emocionales, sociales y culturales. Para que los residentes y pasantes de enfermeria, futuros responsables de esta
atencion, puedan aplicar efectivamente este enfoque holistico, es esencial que reciban una formacion adecuada. Los preceptores de enfermeria
juegan un rol clave en esta formacion, guiando a los nuevos profesionales hacia una vision completa del cuidado.

Este estudio tiene como objetivo profundizar en la percepcion de los preceptores sobre la formacion de enfermeros con una perspectiva integral.
Se realizo una revision integradora de la literatura, abordando de manera critica el RCR en unidades de salud y destacando la importancia de
una vision global del paciente. Los resultados revelan que los principales desafios enfrentados por los enfermeros incluyen la priorizacion de la
atencion, el uso de equipos, la estructura fisica y las habilidades profesionales relacionadas con el riesgo. Aunque el protocolo de clasificacion
de riesgo es til, es insuficiente por si solo, ya que requiere una comprension mas profunda de los aspectos subjetivos y sociales del paciente.

Se destaca el papel fundamental de los preceptores en la formacion y alineacion con los principios del SUS, promoviendo un intercambio
enriquecedor de conocimientos y experiencias. Concluimos que una formacion mas humanizada y completa mejora la calidad de la atencion y
fortalece las politicas de salud, contribuyendo a una practica de enfermeria mas efectiva y centrada en el paciente

Palabras clave: Preceptoria; Rondas de Ensenianza; Enfermeira; Educacion en Enfermeria; Tecnologia Educacional; Hospitales.
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Introduciao

O acolhimento com classificacio de risco
(ACCR) ¢ uma intervencdo essencial no atendimento
de pacientes em situagdes de urgéncia e emergéncia.
A visdo integral do paciente ¢ fundamental para a
efetividade desse processo, pois permite uma avaliagdo
abrangente das necessidades de satde, englobando
aspectos clinicos, emocionais, sociais e culturais.
Residentes e estagiarios de enfermagem, como futuros
profissionais a frente desse atendimento, devem ser
preparados para aplicar essa abordagem holistica. Nesse
contexto, os preceptores desempenham um papel crucial
na formagdo desses novos profissionais, orientando-
os a desenvolver uma pratica de cuidado integral
¢ humanizado, alinhada aos principios do Sistema
Unico de Saude (SUS). Este estudo visa explorar a
percepcao dos preceptores de enfermagem na formagao
de novos profissionais com visdo de integralidade do
cuidado, destacando a importancia de uma formagao
que transcenda as limitagdes biomédicas e promova um
atendimento completo e empatico.

Conceitualmente, um preceptor é o professor
responsavel por conduzir e supervisionar, por meio de
orientagdo e acompanhamento, o desenvolvimento dos
residentes nas especialidades de um hospital.

Em relagdo a histéria da preceptoria, esta pode
ser considerada no inicio das sociedades primitivas e
tribais, nas quais ja se verificam praticas de ensino e
orientacdo para os individuos. No Brasil, a historia da
preceptoria tem suas raizes na colonizagdo portuguesa,
onde o sistema de aprendizagem ¢ a transmissdo de
conhecimentos praticos eram fundamentais para a
formacdo de profissionais em diversas areas. Com o
passar dos séculos, a preceptoria se desenvolveu em
consonancia com a expansdo da educagdo formal e o
surgimento de institui¢cdes de ensino.

O estagio curricular supervisionado ou residéncia,
indispensaveis na formagdo de docentes nos cursos
de satde, ¢ um processo de aprendizagem que visa
preparar o profissional para enfrentar os desafios de uma
carreira. A vivéncia de problematizacdes e aplicagdo
dos conhecimentos adquiridos na literatura provoca
um raciocinio critico e investigativo, caracteristicas
determinantes em suas carreiras. E natural que o residente
iniciante ndo conhe¢a o ambiente ou a fungdo a exercer
em um novo contexto, mas, com o desejo de controlar
a situagdo ¢ tomar decisdes, o preceptor desempenha
um papel fundamental ao limitar, questionar e avaliar
as agOes do residente, desenvolvendo assim uma
capacidade pratica para as situagdes mais importantes.

Em 2021, foi criado o Plano Nacional de
Fortalecimento das Residéncias em Saude, visando
valorizar e qualificar residentes e preceptores, e apoiar
programas de residéncia em satde.

Contudo, ha desafios na preceptoria na
enfermagem, e este estudo tem como objetivo aprofundar
a discussdo acerca da percep¢do dos preceptores de
enfermagem na formagdo de novos profissionais com
visdo de integralidade do cuidado.

Metodologia

Este estudo ¢ uma revisdo integrativa da
literatura que visa analisar criticamente o processo de
acolhimento com classificacdo de risco (ACCR) em
unidades de saude, focando na importancia de uma
abordagem integral do paciente. O objetivo ¢ identificar
lacunas existentes nas praticas ¢ pesquisas atuais sobre
ACCR ¢ fornece diretrizes para futuras investigacdes
e aprimoramentos. Para residentes ¢ estagiarios, a
compreensdo dessas lacunas e a importancia da visao
integral no acolhimento s3o essenciais para a pratica
clinica eficiente.

Na primeira etapa da pesquisa foi utilizado o
método PCC (populagdo, conceito, contexto) como
demonstrado no quadro 1, baseado nas seguintes
questoes norteadoras: Qual a percepcdo dos preceptores
de residentes e estagiarios de enfermagem com
especialidade ortopédica acerca do cuidado integral
aos usuarios do ambulatéorio em uma Institui¢do
especializada em traumatologia e ortopedia, a luz da
fenomenologia? Como promover maior capacitagdo dos
preceptores de enfermagem, colaborando diretamente
com a importante troca existente durante este periodo
na instituigdo entre profissionais e estudantes?

Cada parametro da estratégia PCC contribuiu para
a selecdo dos estudos a serem incluidos, correspondendo
aos seguintes elementos: P (populacdo); C (conceito);
C (contexto) definindo os descritores/palavras chave
a serem pesquisados nas bases DeCS (Descritores em
Ciéncias da Satde)/ MeSH (Medical Subject Headings),
como distribuido no quadro 1.

Definidos os descritores, o proximo passo foi a
identificacdo das bases de dados LILACS, SCOPUS,
BDENF (Web of Science Base de dados de Enfermagem),
SCIELO E BVS (Biblioteca Virtual de Saude), com o
objetivo de fundamentar cientificamente os achados da
pesquisa, conforme demostrado no fluxograma de prima
da figural. Foram aplicados operadores booleanos
“AND” e “OR” nas bases de dados selecionadas. Dessa
forma, uma estratégia de busca foi elaborada utilizando
0s seguintes termos:

» preceptoria OR preceptorship OR preceptoria

* OR “Visitas com Preceptor” OR “Teaching
Rounds” OR “Rondas de Ensefianza”

* AND enfermagem OR nursing OR enfermeira

e AND “Educacdo em Enfermagem” OR
“Education, Nursing” OR “Educacion en
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Quadro 1. Estratégia de busca dos descritores

PCC PALAVRAS

MESH

ENTRY FORMS

Preceptoria

Preceptorship, Preceptoria

Mentoria Clinica

Preceptor

Supervisao Clinica

POPULACAO

Visitas com Preceptor

Teaching Rounds,
Rondas de Ensenanza

Discussdo de Casos

Preceptoria Matinal

Relatorio de Visita Matinal

Reunides com Preceptor

Visitas de Preceptoria

Visitas sob Preceptoria

Visitas sob Supervisao de Preceptor

Enfermagem

Nursing, Enfermeria

Educagao em Enfermagem

Education, Nursing, Educacion en

Curso de Assistente em Enfermagem
Pediatrica

Curso de Enfermagem
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CONCEITO Enfermeria Cursos de Enfermagem

Ensino de Enfermagem

Tecnologia Educacional Educatlon’al Technqlogy, Tecnologia Instrucional

Tecnologia Educacional
Atendimento de Emergéncia
Atendimento de Urgéncia
Cuidados Ambulatoriais
Assisténcia Ambulatorial Ambulatory Care,.Atencién Servigos Ambulatoriais de Saude
Ambulatoria
Servicos para Pacientes de Ambulatério
CONTEXTO
Visitas Clinicas
Centro Hospitalar
Centros Hospitalares
Hospitais Hospitals, Hospitales Hospital
Nosocomio
Nosocomios
Fonte. Pesquisa dos autores (2023).
Enfermeria” de Enfermagem e Profissdes de Satide para manter o
* OR  “Tecnologia  Educacional” OR foco no escopo especifico do estudo.

“Educational Technology” OR “Tecnologia Documentos como artigos, analises, observagoes
Educacional” e pesquisas curtas que ndo atendiam aos critérios
* OR “Hospitais” OR “Hospitals” OR estabelecidos e possuiam datas muito antigas foram
“Hospitales” excluidos para preservar a atualidade das informacdes.

A etapa final envolveu a aplicacdo de critérios
de exclusdo rigorosos, delineados para assegurar a
relevancia e a atualidade dos dados a serem analisados.
Os critérios incluiram a exclusao de artigos publicados
antes de 2013, a fim de garantir a atualizacdo das
informagdes. Além disso, a pesquisa foi restrita as areas

Foram também eliminados artigos incompletos e
duplicados, bem como titulos e resumos com pouca
compatibilidade com o tema investigado.

Esses critérios foram rigorosamente aplicados
para garantir que apenas os materiais mais relevantes
e pertinentes fossem incluidos na analise. Assim, foi
possivel assegurar a qualidade e a relevancia dos dados
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Figura 1. Fluxograma PRISMA: Busca nas bases de dados

utilizados, proporcionando uma base solida e confiavel
para a pesquisa.

A selegdo criteriosa dos materiais esta detalhada
na Figura 1, que ilustra o processo de exclusdo e
os critérios aplicados. A aplicagdo desses critérios
rigorosos permitiu a constru¢do de um corpo de
evidéncias atualizado e alinhado com os objetivos do
estudo, oferecendo insights valiosos e contextualizados
para a area de Enfermagem e Profissdes de Saude.

Resultados

De acordo com os resultados encontrados
nos artigos lidos na integra, as maiores dificuldades
enfrentadas pelos enfermeiros sdo a priorizacdo da
assisténcia, a utilizacdo de equipamentos, a estrutura
fisica e a habilidade profissional quanto ao risco. O
protocolo de classificagdo de risco ¢ uma ferramenta
util e necessaria, mas ndo suficiente, uma vez que nao
pretende capturar os aspectos subjetivos, afetivos,
sociais e culturais, cuja compreensao ¢ fundamental
para uma efetiva avaliagdo do risco e da vulnerabilidade
de cada pessoa que procura o servico de urgéncia.
Como previsto, o protocolo ndo substitui a interagdo, o
respeito, o didlogo, a escuta e, por fim, o acolhimento do
cidaddo e de sua queixa para avaliagao do seu potencial
de agravamento (BRASIL, 2009).

Fonte. Pesquisa dos autores (2023)

No artigo de Silva et al. (2010), o Programa de
Residéncia Multiprofissional foi entendido como uma
oportunidade significativa de aprendizado e contato
com outros profissionais de areas distintas, onde ¢
efetuado o cuidado integral na pratica profissional com
a conscientizagdo de que a assisténcia deve contemplar
os aspectos fisicos, sociais, espirituais e psicoldgicos do
individuo.

De acordo com o Artigo 198 da Constitui¢ao
Federal de 1988, a Constituicdo Cidada, promulgada
pelo presidente da Assembleia Nacional Constituinte,
Ulysses Guimaraes, ficou conhecida dessa forma por
ampliar direitos essenciais a sociedade. A integralidade,
um desses direitos, permite a percepcdo holistica do
sujeito, considerando o contexto histérico, social,
politico, familiar e ambiental em que se insere. As
acOes de satide ndo podem ser oferecidas de forma
compartimentalizada, pois 0 homem ¢é um ser integral,
bio-psico-social.

Discussao

Analisando os artigos encontrados, ratificou-
se que os preceptores tém um papel fundamental na
integracao, pois compete a esse profissional levar para
o servico todas as diretrizes didatico-pedagogicas do
programa de formacao, além de apresentar aos novos
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profissionais o desenho de rede de atencdo e o modelo
assistencial do SUS.

Nesse sentido, a preceptoria se inscreve como
uma das dimensdes que demandam construgdo e
aprendizagem na perspectiva de fortalecer a formacao
de residentes em saude em consonancia com o0s
principios do SUS, sendo esta uma oportunidade unica
de incalculaveis possibilidades de troca de saberes,
experiéncia individual e diferentes concepcdes de
educagdo e ensino.

A literatura analisada destaca que, apesar
da utilidade do protocolo de classificagdo de risco
(ACCR), ele nao substitui a necessidade de uma
compreensdo holistica do paciente, que inclui aspectos
subjetivos e sociais (SOUZA; BASTOS, 2008). Esta
limitacdo ressalta a importancia de que os preceptores
desenvolvam e promovam praticas que transcendem as
diretrizes técnicas e abordem a integralidade do cuidado
(SILVA; SENA, 2008).

Os resultados também evidenciam que as
principais dificuldades enfrentadas pelos enfermeiros
na pratica incluem a priorizagdo da assisténcia e a
adequagdo da estrutura fisica e dos equipamentos (SILVA
et al., 2010). Estas dificuldades destacam a necessidade
de uma formagdo robusta e adaptativa que prepare os
profissionais para lidar com os desafios do ambiente
hospitalar, especialmente em situagdes de urgéncia
e emergéncia. A formacdo deve, portanto, incluir ndo
apenas habilidades técnicas, mas também competéncias
socioemocionais ¢ de comunicagdo, que sdo essenciais
para uma avaliagdo abrangente e empatica do paciente
(SILVA et al., 2008).

Estudos indicam que a preceptoria eficaz
envolve a facilitagdo da troca de saberes e experiéncias,
alinhando-se aos principios do Sistema Unico de Satde
(SUS) e promovendo um aprendizado continuo e
enriquecedor (SOUZA; BASTOS, 2008). A formagao
continua dos preceptores ¢é, portanto, fundamental
para garantir que eles possam desempenhar este papel
de maneira adequada e alinhada com os principios de
integralidade e humanizagao do SUS.

Além disso, o estudo revela que a integragdo
entre teoria e pratica, promovida pelos preceptores, €
essencial para a formagdo de profissionais que possam
oferecer um atendimento centrado no paciente. O
alinhamento com os principios do SUS ¢ crucial para
a construcdo de um sistema de saude mais inclusivo
e eficaz, que valorize a integralidade do cuidado e a
abordagem holistica (TANNER, 2006). A preceptoria
ndo s6 ajuda a formar profissionais tecnicamente
competentes, mas também os prepara para enfrentar os
desafios éticos e sociais da pratica clinica.

Os achados deste estudo sdo cruciais para
aprimorar o processo de Acolhimento com Classificagao
de Risco (ACCR), refletindo diretamente na qualidade
da assisténcia em situagdes de urgéncia e emergéncia.

A analise evidencia varias areas essenciais para a
pratica adequada do ACCR, destacando a necessidade
de um enfoque holistico e integrado na formacgao dos
profissionais de enfermagem, a fim de promover uma
assisténcia mais eficaz e centrada no paciente.

Limitacdo do Estudo

Este estudo enfrenta limitagdes como a restricao
temporal dos artigos analisados, o foco exclusivo
em enfermagem e profissdes de satde, e a exclusdo
de documentos incompletos ou fora dos critérios
estabelecidos. Essas limitacdes, embora necessarias
para manter a relevancia e a atualidade dos dados,
podem restringir a amplitude das conclusdes

Importancia do estudo para o campo da
saude

Este estudo ¢ de extrema importancia para
o campo da saude por promover uma formagao
mais completa e humanizada dos profissionais de
enfermagem, fortalecendo a preceptoria. Ao capacitar
os preceptores e enfatizar a integralidade do cuidado,
contribui-se para a implementacao de politicas de satide
mais eficazes. Esta abordagem holistica na formacao
dos enfermeiros prepara-os para enfrentar os desafios
do ambiente hospitalar, especialmente em situagdes
de urgéncia e emergéncia, melhorando a qualidade do
atendimento prestado aos pacientes.

Considerag¢des finais

Os achados deste estudo destacam a importancia
de um processo de Acolhimento com Classificacdo
de Risco (ACCR) que va além dos critérios técnicos,
incorporando uma abordagem integral e holistica. Os
preceptores de enfermagem desempenham um papel
crucial na formagao dos residentes e estagiarios, sendo
essenciais para promover praticas de cuidado que
considerem os aspectos fisicos, sociais, psicologicos e
culturais dos pacientes.

Os objetivos da revisdo integrativa foram
alcancados ao identificar lacunas e desafios nas praticas
de ACCR, e fornecer diretrizes para futuras pesquisas e
melhorias. Os resultados mostraram que, as deficiéncias
do protocolo de classificacdo de risco e a importancia da
compreensao das necessidades subjetivas e contextuais
dos pacientes. Dessa forma, a formacao dos preceptores
deve incluir ndo apenas competéncias técnicas, mas
também habilidades socioemocionais ¢ de comunicagao.

O estudo também ressaltou a necessidade de
capacitagdo continua dos preceptores para que possam
promover a troca de saberes e experiéncias de maneira
alinhada com os principios do Sistema Unico de
Satude (SUS). A integralidade do cuidado deve ser um
objetivo central na formacao de profissionais de saude,
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garantindo que eles estejam preparados para oferecer
um atendimento humanizado e eficiente.

Ao capacitar os preceptores € promover praticas
integradas de cuidado, o estudo auxilia na construgdo
de um sistema de satide mais inclusivo e centrado no
paciente.

Futuros estudos devem continuar a explorar
maneiras de aprimorar a formagao dos preceptores
e promover praticas de cuidado que considerem
a integralidade do paciente, contribuindo para a
evolucao e a eficacia do sistema de satude.

Conflito de interesse

Os autores declaram nao haver conflitos de
interesse de nenhuma natureza.

Referéncias

1. Brasil. Ministério da Saude. Portaria n.° 4.279, de 30 de dezembro de 2010.
Estabelece as diretrizes para a organizagdo da Rede de Atengdo a Satde no
ambito do Sistema Unico de Saude (SUS). Didrio Oficial [da] Repiblica
Federativa do Brasil, Poder Executivo, Brasilia, DF, 2010.

2. Brasil. Ministério da Saiade. Acolhimento com Classificagdo de
Risco: Guia de Implementacao. Brasilia, 2009.

3. Brasil. Resolugdo CNRMS n° 2, de 13 de abril de 2012. Dispde
sobre Diretrizes Gerais para os Programas de Residéncia Multiprofissional
e em Profissional de Satde. Diario Oficial da Unido: se¢ao 1, Brasilia, DF,
p- 24-25, 16 abr. 2012. Disponivel em: http:/portal.mec.gov.br//index.
php?option=com_docman&view=download&alias=15448-resol-cnrms-n2-
13abril-2012& Itemid=30192. Acesso em: 20 mai. de 2024.

4. HumanizaSUS: Acolhimento com avaliagdo e classifica¢do de risco:
um paradigma ético- estético no fazer em saude / Ministério da Saude,
Secretaria-Executiva, Nucleo Técnico da Politica Nacional de Humanizagao.
— Brasilia: Ministério da Saude, 2004b. Disponivel em: https://bvsms.saude.
gov.br/bvs/publicacoes/acolhimento.pdf. Acesso em: 21 de jul. de 2022.

5. Da Silva AB et al. Capacitagdo De Preceptoresde Enfermagem:
Estratégia Para Mudanga Na Formacdo Em Saude. Revista de Pesquisa
Cuidado ¢ Fundamental Online, Rio de Janeiro, Brasil, 2010. DOI:
10.9789/2175-5361.2010.v0i0.%p. Disponivel em: https://seer.unirio. br/
cuidadofundamental/article/view/1069. Acesso em: 1 jul. 2022.

6. Benner, P. From Novice to Expert: Excellence and Power in Clinical
Nursing Practice. Menlo Park: Addison-Wesley, 1984.

7. Brasil. Constituigdo. Constitui¢do da Republica Federativa do Brasil.
Brasilia, DF: Senado Federal, 1988.

8. Nascimento ERP do et al. Acolhimento com classificagdo de risco:
avaliagdo dos profissionais de enfermagem de um servigo de emergéncia.
Revista Eletronica de Enfermagem, v. 13, n. 4, p. 597-603, out./dez. 2011.
Disponivel em: http://www.fen.ufg.br/revista/v13/n4/v13nda 02.htm. Acesso
em: 10 jan. 2023.

9. Souza RS, Bastos MAR. Acolhimento com classificagdo de risco:
o processo vivenciado por profissional enferme iro. REME Rev Min
Enferm. 2008; 12(4):581-6. Disponivel em: http://www.reme.org.br/artigo/
detalhes/304 Acesso em: 24 de jul de 2022.

10.  Barker ER, Pittman O. Becoming a super preceptor: A practical
guide to preceptorship in today’s clinical climate. Journal of the American
Academy of Nurse Practitioners, v. 22, n. 3, p. 144-149, 2010.

11.  SilvaKL, Sena RR. de. Integralidade do cuidado na satde: indicagdes
a partir da formagao do enfermeiro. Rev. esc. enferm. USP, Sao Paulo, 2008;
42(1).

12. Tanner CA. Thinking Like a Nurse: A Research-Based Model of
Clinical Judgment in Nursing. Journal of Nursing Education, 2006;45(6):
204-211.

13.  Brasil. Ministério da Satde. Secretaria de Gestdo do Trabalho e
da Educacdo na Saude. Departamento de Gestdo da Educagdo na Saude.
Residéncia multiprofissional em satde: experiéncias, avangos e desafios
/ Ministério da Saide, Secretaria de Gestdo do Trabalho e da Educagdo
na Saude, Departamento de Gestdo da Educacdo em Satde. — Brasilia:
Ministério da Satde, 2006. Disponivel em: https://bvsms.saude.gov.br/bvs/
publicacoes/ residencia_multiprofissional.pdf. Acesso em: 15 de dez. de
2022.

14.  Carlson E, Bengtsson M. Perceptions of preceptorship in clinical
practice after completion of a continuous professional development course-a
qualitative study Part II. BioMed Central Nursing, v. 14, n. 41, 2015.
Disponivel em: http://10.1186/s12912-015-0092-8. Acesso em: 16 abr. 2024.

15.  Brasil. Ministério da Saude. HumanizaSUS: Politica Nacional de
Humanizag¢do: a humanizagdo como eixo norteador das praticas de atengao
e gestdo em todas as instdncias do SUS. Brasilia: Ed. Ministério da Saude,
2004a. 20p. Disponivel em: https://bvsms.saude.gov.br/ publicacoes/
humaniza sus marco_teorico.pdf. Acesso em 21 de jul de 2022.

16.  Mendes KDS, Silveira RS, Galvao TF. Revisdo Integrativa: O que ¢ e
como fazer. In: SANTOS, S. A. (Org.). Metodologia da Pesquisa Cientifica.
Sao Paulo: Editora Atlas, 2008.

17.  Perrenoud Philippe. Ensinar: Agir na urgéncia, decidir na incerteza.
Porto Alegre: Artmed, 2001.

18.  Pinheiro Roseni. Integralidade. In: Dicionario da Educagao
Profissional em Satde. Rio de Janeiro: Fundagdo Oswaldo Cruz, 2009.
Disponivel em: http://www.sites.epsjv. fiocruz.br/ /dicionario/verbetes/
intsau.html. Acesso em: 25 de jul de 2022.

19.  Rother ET, Lima JS. Revisdo Integrativa: Uma estratégia para
a revisdo da literatura. Revista Brasileira de Enfermagem, 2011; 64(3),
532-538. Disponivel em: http://www.scielo.br/j/reben/article/view/27320.
Acesso em: 26 jul. 2024.

20.  Santos MM dos. Métodos e técnicas de pesquisa em saiide: uma
abordagem prética. In: PEREIRA, A. R. (Org.). Metodologia em Pesquisa
em Saude. Porto Alegre: Editora Artmed, 2015.

21.  Valente GSC. A Reflexividade na Pratica Docente da Graduagdo em
Enfermagem: Nexos com a Formagao Permanente do Enfermeiro- professor/
Geilsa Soraia Cavalcanti Valente. Rio de Janeiro: UFRJ/EEAN, 2009.

22.  Wilkerson L, Irby DM. Strategies for improving teaching practices: A
comprehensive approach to faculty development. Academic Medicine, v. 73,
n.4,p.387-396, abr. 1998. Disponivel em: https://doi.org/10.1097/00001888-
199804000-00011. Acesso em: 29 nov. 2022.

100

$— REVISTA
d PRO-UNIVERSUS

Revista Pro-univerSUS. 2024 nov./jan.; 15 (4): 95-100



